
 แนวปฏิบติัในการใช้ดุลยพินิจไม่รบัคําร้องทุกข์ ในคดีอาญา 

๑. การรับแจงความ 

การรับแจงความ ใหผูรับแจงความพึงระลึกไวเสมอวา การรับแจงความเปนหนาที่ที่จะตองบริการประชาชน เพ่ือใหเป
นไปตามหลักการที่วา “เปนตํารวจมืออาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน”จึงตองรับแจงความ และใหบริการทุกเรื่องโดยให
ปฏิบัติดังน้ี 

     ๑.๑ การดําเนินการเม่ือไดรับแจงความ 

   ๑.๑.๑ เมื่อมีผูมาติดตอราชการที่หนวยงานที่มีอํานาจสอบสวน ไมวาดวยเรื่องใดๆ ใหเจาหนาที่ตํารวจซึ่ง
ปฏิบัติหนาที่อยูในขณะน้ันทุกนาย อํานวยความสะดวกใหคําแนะนําที่ถูกตองอยางรวดเร็ว หามมิใหหลีกเลี่ยงหรือละเลยหรือป
ดความรับผิดชอบ 

๑.๑.๒ เมื ่อมีผู มาแจงความที่ไมเกี ่ยวกับคดีอาญา และผูแจงมีความประสงคจะแจงไวเปนหลักฐานเพ่ือ
ประกอบการยืนยัน รับรอง หรือตรวจสอบ ใหพนักงานสอบสวนหรือเจาหนาที่ซึ่งมีหนาที่เก่ียวของบันทึกคําแจงความน้ัน ใน
สมุดรายงานประจําวันรบัแจงเปนหลักฐาน สวนการแจงเอกสารหายใหบันทึกการรับแจงไวในสมุดรายงานประจําวันรับแจ
งเอกสารหาย 

  ๑.๑.๓ เมื่อมีผูมาแจงความที่เก่ียวกับคดีอาญา ใหพนักงานสอบสวนทุกนายพึงระลึกอยูเสมอวา ผูเสียหาย
อาจรองทุกข หรือผูกลาวโทษอาจกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนได และพนักงานสอบสวนมีหนาที่ตองรับคํารองทุกข หรือคํา
กลาวโทษตามกฎหมาย ไมวาเหตุจะเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาเกิดภายในเขตอํานาจการสอบสวนของตนหรอืไมก็ตาม หาม
ปฏิเสธวาเหตุมิไดเกิดในเขตอํานาจตน และให 

ดําเนินการ ดังน้ี 

    ๑.๑.๓.๑ การรับแจงความที่เก่ียวกับคดีอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิดภายในเขต
อํานาจของตน โดยใหพนักงานสอบสวนรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษตามระเบียบวาดวยการรับคํารองทกุขหรือคํากลาวโทษ 
โดยใหบันทึกรายละเอียดเก่ียวกับการรับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษไวในสมุดสารบบการดําเนินคดีอาญาทั่วไป หรือสมุดสา
รบบการดําเนินคดีจราจรทางบกไมวาจะเปนกรณีที่เปรียบเทียบปรับในวันที่รับคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษไดหรือไมก็ตาหรือ
ทําสํานวนการสอบสวนและลงรายงานประจําวันเก่ียวกับคดี แลวรีบดําเนินการสอบสวนโดยไมชักชา 

     กรณีรองทุกข หรือกลาวโทษในความผิดอาญาซึ่งมิไดเกิดในเขตอํานาจของตนหรือที่
เกิดนอกราชอาณาจักร ใหรับแจงความโดยลงรายงานประจําวันเก่ียวกับคดีไว หลังจากน้ันใหสงเรื่องไปยังพนักงานสอบสวนแห
งทองที่ที่รับผิดชอบเพ่ือดําเนินการสอบสวนตอไป 

   ๑.๑.๓.๒ การรับแจงความที่เก่ียวกับคดีอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิดภายในเขต
อํานาจของตนแตเปนกรณีที่ผูเสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบหรือคดีความผิดตอสวนตัวซึ่งผูเสียหาย
มาแจงความตอพนักงานสอบสวน และคูกรณีไดเจรจายอมความกันโดยถูกตองตามกฎหมายกอนที่จะมีการรับคํารองทุกขตาม
ระเบียบ หรือกรณีอ่ืนๆ พนักงานสอบสวนไมตองทําการสอบสวน แตใหลงรายงานประจําวันเก่ียวกับคดี พรอมทั้งบันทึก
รายละเอียดเก่ียวกับการรับแจง 

ความไวใน สมุดสารบบการรับแจงความท่ีเก่ียวกับคดีอาญาโดยไมสอบสวน (แบบ ส ๕๖ – ๗๔ ) 

  ๑.๑.๔ การรับแจงความที่ยังไมแนชัดวาความผิดอาญาไดเกิด หรืออาง หรือเชื่อวาไดเกิดในเขตอํานาจของ
ตน ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการดังน้ี 

   (๑) ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา ๑๙ 



   (๒) กรณีที่ไมแนวาพนักงานสอบสวนคนใดในจังหวัดเดียวกัน หรือในระหวางหลายจังหวัดให
ดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา ๒๑ โดยใหพนักงานสอบสวนที่รับแจงความดําเนินการ
สอบสวนเบื้องตน แลวเสนอความเห็นไปยังผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นจนถึงผูมีอํานาจ ชี้ขาดวินิจฉัยสั่งการ 

  ๑.๑.๕ การรับแจงความที่ยังไมแนชัดวาเปนคํารองทุกข หรือคํากลาวโทษ หรือเปนเรื่องทางแพง ให
พนักงานสอบสวนบันทึกการรับแจงความไวในรายงานประจําวันเก่ียวกับคดี แลวรีบเสนอเรื่องใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นถึง
หัวหนาหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวน พิจารณาสั่งภายใน ๒๔ ชั่วโมงนับแตเวลาที่บันทึกการรับแจงความไวในรายงาน
ประจําวันเก่ียวกับคดี 

   กรณีผูบังคับบัญชาหัวหนาหนวยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแลวเห็นวาเปนเรื่องในทางแพงก็ให
ชี้แจงทําความเขาใจใหผูแจงความทราบและลงประจําวันเก่ียวกับคดี พรอมใหผูแจงความลงชื่อไวเปนหลักฐาน 

   กรณีผูบังคับบัญชาหัวหนาหนวยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแลวเห็นวาเปนเรื่องในทางอาญา ไม
วาจะเปนความผิดอาญาแผนดินหรือความผิดตอสวนตัว ก็ใหพนักงานสอบสวน 

พิจารณาตามอํานาจหนาที่ตอไป 

  ๑.๑.๖ ในกรณีเปนความผิดอาญาแผนดิน เมื่อผูเสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกขตามระเบียบ 
หรือเมื่อผูเสียหายฟองคดีเสียเองโดยมิไดรองทุกขกอน หรือเมื่อมีหนังสือกลาวโทษเปนบัตรสนเทห หรือบุคคลที่กลาวโทษดวย
ปากไมยอมบอกวา เขาคือใคร หรือไมยอมลงลายมือชื่อในคํากลาวโทษหรือบันทึกคํากลาวโทษ พนักงานสอบสวนจะไมทําการ
สอบสวนก็ได แตตองไดรับความเห็นชอบจากผูบังคับการ หรือผูบัญชาการสําหรับหนวยงานที่มีอํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงตอก
องบัญชาการหรือสวนราชการที่มีฐานะเทียบเทากองบัญชาการ 

   ในกรณีผู เสียหายขอความชวยเหลือแตไมยอมรองทุกข ตามระเบียบ ใหพนักงานสอบสวน
ดําเนินการใหความชวยเหลือตามหนาที่โดยมิชักชา หลังจากน้ันจึงรายงานผูบังคับการ หรือผูบัญชาการสําหรับหนวยงานที่มี
อํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงตอกองบัญชาการหรือสวนราชการที่มีฐานะ เทียบเทากองบัญชาการ เพ่ือจะไมทําการสอบสวน 

   กรณีดังกลาว หากผูบังคับบัญชามีความเห็นวาไมตองทําการสอบสวนใหบันทึกรายละเอียด
เก่ียวกับการรับแจงความไวในสมุดสารบบการรับแจงความท่ีเก่ียวกับคดีอาญาโดยไมสอบสวน (แบบ ส.๕๖-๗๔) 

   ในกรณีเปนความผิดอาญาแผนดินและไมเขาหลักเกณฑตามวรรคสองใหพนักงานสอบสวนทํา
การสอบสวนวามีมูลความผิดหรือไม ถาปรากฏเปนความผิดแลวเปนหนาที ่ของพนักงานสอบสวนที่จะตองดําเนินการ
สอบสวนตอไป 

      

 

 

 

   ๑.๒ การแจงผลความคืบหนาการสอบสวน 

  เพ่ือเปนการสื่อสารและสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกับผูแจงความรองทุกขหรือกลาวโทษ รวมทั้งผูที่ไดรับ
ความเสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใชผูตองหา หรือญาติของผูตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพ ไดรับทราบความคืบหนาผลการ
ดําเนินการของพนักงานสอบสวน ทั้งน้ีเพ่ือเปนการใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดอยางเทาเทียมกัน จึงใหพนักงานสอบสวน
ถือปฏิบัติดังน้ี 

 



  ๑.๒.๑ คดีทุกประเภทที่มีผูแจงความรองทุกขหรือกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนใหแจงความคืบหนาผล
การดําเนินการใหผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษ รวมทั้งผูที่ไดรับความเสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใชผูตองหา หรือญาติของผู
ตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพทราบ โดยใหพนักงานสอบสวนเจาของสํานวนหรือผูที่ไดรับมอบหมายมีหนาที่แจงความคืบหนา 

  ๑.๒.๒ การแจงผลความคืบหนาการสอบสวนใหผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษทราบใหทําเปนหนังสือแจงความ
คืบหนาการสอบสวน โดยมีระยะเวลาในการแจงความคืบหนาผลการสอบสวน 

ดังน้ี 

   ๑.๒.๒.๑ ครั้งแรก เมื่อครบกําหนด ๓๐ วันนับแตวันรับคํารองทุกข หรือคํากลาวโทษ 

   ๑.๒.๒.๒ ครั้งที่สอง เมื่อครบกําหนด ๖๐ วันนับแตวันที่แจงครั้งแรก 

                 ๑.๒.๒.๓ ครั้งที่สาม เมื่อสรุปสํานวนการสอบสวนสงใหพนักงานอัยการทั้งน้ี หากมีการออก
หมายจับ หรือจับกุมผูตองหาไดก็ใหแจงผูรองทุกขหรือผูกลาวโทษทราบดวย 

 


